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Samarbeid

• Struktur på dialog og 
samarbeid med 
samarbeidspartane

• Samarbeidet gjev gevinstar for 
alle dei ulike aktørane

• Det er i mellomrommet mellom 
dei ulike aktørane gevinstane
finnast



Faser i e-helse-velferdsteknologi Vestland



Målet

• Møte demografiske utfordringar ved å 
effektivisera tenestene
• Alle innbyggjarane i Vestland

fylke skal kunne meistre og delta i
kvardagen, bu trygt og lengst mogeleg
heime med velfungerande tenester,
støtta av e-helse
• Få fart på implementering i

kommunane



Vi gjer dette
• Kompetanseoppbygging og 

spreiing av kunnskap til 
kommunane, utdanningar og 
samarbeidspartar

• Opplæringstiltak i kommunene
• Dialog med brukergruppene
• Kunnskapsutveksling mellom 

kommunar
• Tett kontakt med næringsliv
• Sjukehus og kommunar i lag



Kva skal til?

• Skal ein satse på e-helse – må ein 
òg endre måtane me arbeider på 
gjennom:

1. Tenesteinnovasjon – gjennom 
kompetanse, kultur, opplæring 
og endringsprosessar.

2. Behovskartlegging, anskaffing og 
implementering av teknologi.



Premiss for å lykkast

• Brukar i sentrum
• Kommunane sitt behov i 

førarsetet for å løyse 
utfordringane

• Administrativ og politisk leiing 
som satsar på utvikling

• Samarbeid og samhandling på 
tvers



Arbeidspakkar
• AP1: Dyrke fram 

Vestlandsnettverket
• AP2: Digital heimeoppfølging 

(DHO)
• AP3: Nettverk for 

responstenesteløysingar
• AP4: Felles kompetanseutvikling
• AP5: Velferdsteknologi til barn, 

unge og vaksne med medfødde 
eller tidleg erverva 
funksjonsnedsetting

• AP6: Digital inkludering



• Vidareutvikle nettverk og
ressurspersonar

• Videreføra NVP sitt prosjekt tryggleik
og meistring

• Spreiings og erfaringsdeling
• Informasjonsarbeid
• Forankringsarbeid
• Organisering
• Statusmøter med alle kommunane for 

å identifisera behov og vere
tilgjengeleg med erfaring og
kompetanse

Dyrke fram Vestlandsnettverket



Frå 2012: Tryggleik og
meistringsteknologi
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Responssenter



Forskinga som er gjort, støttar opp 
under erfaringar og tilbakemeldingar
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Utfordringsbildet

• Teknologien i stor grad tilgjengeleg
• Mangfold av ulike prosjekt og 

løysningar
• Fleire organisatoriske hindringar – t.d

finansiering og manglande
standarisiering

• Ressursar til omstilling og nytenkning
• Samanstilling av løysingar som er tenleg

for brukar
• Oppfatningar om ekstra arbeid og auka

tilgjenge
• Gevinstar må bli sett i større 

samanheng



Utfordringar
• Digital infrastruktur
• Brukarvenleg
• Personvern og databehandling



Det må berre funke

• Utan nett – ingen digital 
heimeoppfølging

• For at vi skal nå våre mål er vi 
heilt avhengig av at tekniske 
løysingar og infrastruktur 
fungerar

• Komplekse og digitialiserte
helsetenester er meir sårbare

• Særleg fokus for oss: Tilgang 
på nett for alle i heile Vestland.
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